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Presentacion

El proceso de Nivelaciéon Académica constituye una opcion formativa dirigida a maestras y
maestros sin pertinencia académica y segmentos de docentes que no han podido concluir dis-
tintos procesos formativos en el marco del PROFOCOM-SEP. El mismo ha sido disefiado desde
una visién integral como respuesta a la complejidad y las necesidades de la transformacién del
Sistema Educativo Plurinacional.

Esta opcion formativa desarrollada bajo la estructura de las Escuelas Superiores de Formacion
de Maestras/os autorizados, constituye una de las realizaciones concretas de las politicas
de formacién docente, articuladas a la implementacién y concrecién del Modelo Educativo
Sociocomunitario Productivo (MESCP), para incidir en la calidad de los procesos y resultados
educativos en el marco de la Revolucién Educativa con ‘Revolucion Docente’ en el horizonte
de la Agenda Patridtica 2025.

En tal sentido, el proceso de Nivelacion Académica contempla el desarrollo de Unidades de
Formacidn especializadas, de acuerdo a la Malla Curricular concordante con las necesidades
formativas de los diferentes segmentos de participantes que orientan la apropiacién de los
contenidos, enriquecen la practica educativa y coadyuvan al mejoramiento del desempefio
docente en la UE/CEA/CEE.

Para apoyar este proceso se ha previsto el trabajo a partir de Guias de Estudio, Dossier Digital y
otros recursos, los cuales son materiales de referencia basica para el desarrollo de las Unidades
de Formacion.

Las Guias de Estudio comprenden las orientaciones necesarias para las sesiones presenciales,
de concrecion y de socializacién. En funcion a estas orientaciones, cada tutora o tutor debe
enriquecer, regionalizar y contextualizar los contenidos y las actividades propuestas de acuerdo
a su experiencia y a las necesidades especificas de las y los participantes.

Por todo lo sefalado se espera que este material sea de apoyo efectivo para un adecuado pro-
ceso formativo, tomando en cuenta los diferentes contextos de trabajo y los lineamientos de
la transformacién educativa en el Estado Plurinacional de Bolivia.

Roberto Ivan Aguilar Gomez
MINISTRO DE EDUCACION



Estrategia Formativa

El proceso formativo del Programa de Nivelacién Académica se desarrolla a través de la moda-
lidad semipresencial segln calendario establecido para cada regidn o contexto, sin interrupcién
de las labores educativas en las UE/CEA/CEEs.

Este proceso formativo, toma en cuenta la formacion, practica educativay expectativas de lasy
los participantes del programa, es decir, maestras y maestros del Sistema Educativo Plurinacio-
nal que no concluyeron diversos procesos formativos en el marco del PROFOCOM-SEP y PPMI.

Las Unidades de Formacion se desarrollardn a partir de sesiones presenciales en periodos
intensivos de descanso pedagdgico, actividades de concrecidn que la y el participante deberd
trabajar en su prdctica educativa y sesiones presenciales de evaluacién en horarios alternos
durante el descanso pedagdgico. La carga horaria por Unidad de Formacién comprende:

SESIONES CONCRECION SESION PRESENCIAL
PRESENCIALES EDUCATIVA DE EVALUACION
24 Hrs. 50 Hrs. 6 Hrs. 80 Hrs. X UF

FORMACION EN LA PRACTICA

Estos tres momentos consisten en:

ler. MOMENTO (SESIONES PRESENCIALES). Parte de la experiencia cotidiana de las y los par-
ticipantes, desde un proceso de reflexién de su practica educativa.

A partir del proceso de reflexién de la practica de la y el participante, la tutora o el tutor pro-
mueve el didlogo con otros autores/teorias. Desde este didlogo de la y el participante retroa-
limenta sus conocimientos, reflexiona y realiza un andlisis comparativo para generar nuevos
conocimientos desde su realidad.
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2do. MOMENTO (CONCRECION EDUCATIVA). Durante el periodo de concrecién de lay el
participante debera poner en practica con sus estudiantes o en su comunidad educativa lo
} trabajado (contenidos) durante las Sesiones Presenciales. Asimismo, en este periodo de lay el
gge b participante deberd desarrollar procesos de autoformacién a partir de las orientaciones de la
0 tutora o el tutor, de la Guia de Estudio y del Dossier Digital de la Unidad de Formacidn.

0°3% 020 3er. MOMENTO (SESION PRESENCIAL DE EVALUACION). Se trabaja a partir de la socializacién
0°G,°° de la experiencia vivida de la y el participante (con documentacién de respaldo); desde esta
N\ presentacién de la tutora o el tutor deberd enriquecer y complementar los vacio y posterior-
v mente avaluar de forma integral la Unidad de Formacion.




Objetivo Holistico de la
Unidad de Formacidn

Una vez concluida la sesion presencial (24 horas académicas), la y el participante debera cons-
truir el objetivo holistico de la presente Unidad de Formacion, tomando en cuenta las cuatro
dimensiones.

10



Orientaciones para la Sesidon
Presencial

iBienvenida/o!

Estimada/o participante, en la presente guia, se desarrollaran diferentes contenidos planteados
a partir de diversas actividades de caracter tedrico/practico, las cuales permitiran alcanzar el
objetivo de la Unidad de Formacion.

Las y los participantes, considerando que la presente Unidad de Formacién “Tecnologias de
Informacién y Comunicacion en el drea Técnica Tecnoldgica General”, es de caracter formativo
y evaluable, trabajaran en las diferentes actividades practicas/tedricas y tedricas/practicas
programadas para el desarrollo de las unidades tematicas.

Alinicio encontrara una actividad titulada “Partiendo desde Nuestra Experiencia”, cuyo objetivo
es que la o el participante exteriorice sus saberes y conocimientos a partir de la experimentacién
y realidad socioeducativa.

Durante el proceso de desarrollo de la guia, es importante remitirse constantemente, desde el
principio hasta el final, al material bibliografico (Dossier Digital) que se les ha proporcionado,
puesto que este ayudara a tener una visiéon mdas amplia y clara de lo que se trabajara.

Durante las sesiones presenciales debe tomarse en cuenta dos aspectos:

1. Laorganizacion del Aula: para iniciar el desarrollo del proceso formativo es fundamen-
tal considerar la organizacién del ambiente, de manera que sea un espacio propicio y
adecuado para el avance de las actividades planteadas.

También es importante considerar el tipo de actividad o actividades que se realizaran
durante la sesidn, por ejemplo: conformacién de equipos, organizar a los participantes
en semicirculo, etc., y tomando en cuenta los lugares que seran objeto de investigacion.

2. Las actividades formativas, considerando la profundizacion a partir del didlogo con
los autores y el apoyo bibliografico: Las actividades correspondientes a la Unidad de
Formacion “Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el drea Técnica Tecnoldgica
General”, se desarrollard de acuerdo a las consignas planteadas en cada contenido,
siendo estas de cardcter practico, apoyandose en las teorias de diferentes autores de
libros, articulos o videos.

11



Materiales €ducativos

Los materiales educativos deben proporcionar fuentes atractivas, creativas e innovadoras, que
permitan fortalecer y asimilar el conocimiento, permitiendo que a partir de la motivacion se
mantenga una mente abierta a nuevos conocimientos.

Los materiales y recursos tienen gran importancia en el proceso formativo, tanto el material
concreto que se elabora, como aquellos materiales y/o recursos que estan en su propio contexto
y en contacto directo con la realidad, ya que estos deben favorecer el desarrollo del pensamien-
to técnico tecnoldgico, utilizandolos de manera adecuada. A continuacion, te presentamos los
materiales/recursos que se utilizaran durante todo el desarrollo de la presente Guia de Estudio.

Descripcion del Material/recurso educativo Produccion de conocimientos

Orienta la interpretacién de diferentes documen-
tos bibliograficos para en la comprension y ana-
lisis de los contenidos, lo que permite fortalecer
y consolidar los conocimientos previos y nuevos.

Libros, articulos y paginas web

Mejora la capacidad de sintesis de los conocimien-
Cuaderno de notas y apuntes tos que se adquiere durante el desarrollo de las
actividades.

Desarrolla la creatividad en la elaboracidon de ma-
pas mentales, cuadros comparativos, representa-
ciones graficas, etc., facilitando la identificacién de
elementos importantes de las TIC en la Formacidn
Técnica Tecnoldgica General.

Material de Escritorio

(hojas blancas y de color, tijeras, pegamento, |a-
pices de colores, borrador, marcadores, cartulina)

Parte del Equipo Data. Propicia la visualizacién de
la bibliografia (Dossier Digital), elaborar diversos
Computador portatil trabajos teéricos/practicos y analiticos. Facilita
navegar sitios Web para la profundizacion de los
contenidos.

12
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Videos

Genera una comprension clara y dindmica de las
definiciones, ejemplos y propuestas que se tiene
en cuanto al uso de las TIC para los emprendi-
mientos productivos, ampliando la percepcion y
visualizacion de los temas y contenidos.
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Partiendo desde Nuestra €xperiencia @

Con el avance de la ciencia y la modernizacidn de la tecnologia, la calidad de la produccion
también ha tenido transformaciones. La técnica juega un rol muy importante en lo referido
al uso y manejo de las tecnologias, por lo que desarrollaremos parte de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) en beneficio de aquellas personas que se forman en carre-
ras técnicas, para que a partir de esto puedan realizar actividades emprendedoras segun sus
vocaciones y potencialidades productivas territoriales.

En este sentido y a partir de una reflexion profunda sobre el uso de las TIC en diferentes pro-
cesos empresariales, lee y analiza los siguientes parrafos:

TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y SU UTILIDAD EN LA EMPRESA

“...cada uno de nosotros utiliza esta informacion de maneras muy diversas, desde la persona
que toma un paraguas antes de irse a trabajar, porque vio el estado del tiempo, hasta el inver-
sionista que compra o vende acciones gracias a la informacion de la Casa de Bolsa. El punto
importante es que todos buscamos la manera de mantenernos siempre “bien informados”,
ademds de buscar la manera de utilizar esa informacidon para nuestro beneficio.

Ahora imaginese que viviéramos en un mundo aislado, sin ningun tipo de informacion mds que
la que se transmite de forma oral, de padres a hijos, de jefe a empleado. Solo por un momento,
piense que en los albores del siglo XXI, no existieran los noticiarios, los periddicos, las revistas,
las gacetas, ni ningun otro tipo de medio de informacion, no, tampoco el Internet. Seguramente
usted estard pensando: ¢ Primitivo? ¢Imposible? ¢ Inimaginable? Pues esto es precisamente lo
que puede estar sucediendo en su empresa o negocio, si usted no cuenta con los suficientes —y
adecuados— canales de informacion, tanto en el interior como hacia el exterior de la misma.

La informacion nos permite hacer mds eficaces todos los procesos internos de nuestra empresa,
nos permite también conocer mejor a nuestra competencia, asi como el mercado por el que se
compite. En general podemos conocer mejor el medio tanto interno como externo de nuestro
negocio, para asi detectar nuestras debilidades y potencialidades, atacarlas, y lograr una ventaja
competitiva con respecto a las demds empresas del ramo.

...generalmente todos pensamos que las Tecnologias de Informacion solo se usan en la etapa

14
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de produccion, y vienen a nuestra mente los grandes sistemas de manufactura, o los sistemas
automatizados de produccion continua, sin embargo, actualmente las Tecnologias de Informa-
cion deberdn de estar presentes en todas las actividades de la empresa, en decir, en las etapas
de entrada, conversion y salida.

En la etapa de entrada, las tecnologias de informacion deberdn contener todas las habilidades,
procedimientos y técnicas que permitan a las organizaciones manejar eficientemente las rela-
ciones existentes con los grupos de interés (Clientes, proveedores, gobierno, sindicatos y publico
en general) y el entorno en el que se desenvuelven.

...actualmente, gracias al Internet se puede tener acceso a bolsas de trabajo de cualquier parte
del mundo. En el manejo de Recursos, existen técnicas de entrega con los proveedores de entrada
(como los estdndares de Intercambio Electrénico de Datos, por ejemplo, ver fig. 1) que permiten
obtener recursos de alta calidad y a un menor costo. El departamento de Finanzas, gracias a
las Tecnologias de Informacion como la banca electrénica o los modernos portales bancarios
en Internet, puede obtener capitales a un costo favorable para la compaiia.

En la etapa de conversion, las Tecnologias de Informacion en combinacion con la maquinaria,
técnicas y procedimientos, transforman las entradas en salidas. Una mejor tecnologia permite
a la organizacion afiadir valor a las entradas para disminuir el consumo, asi como el desperdicio
de recursos.

En la etapa de salida, las Tecnologias de Informacion permiten a la empresa ofrecer y distribuir
servicios y productos terminados. Para ser efectiva, una organizacion deberd poseer técnicas
para evaluar la calidad de sus productos terminados, asi como para el marketing, venta y dis-
tribucion y para el manejo de servicios de postventa a los clientes.

¢Por qué Microsoft es la mds grande compaiiia de software? ¢ Por qué Toyota es la manufactu-
rera automotriz mds eficiente? ¢ Por qué McDonald’s es la mds eficiente compania de comida
rapida? Cada una de estas organizaciones sobresale en el desarrollo, administracion y uso de
Tecnologias de Informacion para administrar el entorno organizacional y crear valor para toda
la compaiiia. ...Tres tipos de Tecnologias de Informacidn son especialmente utiles: los sistemas
de tele-conferencia, los sistemas de transferencia y recuperacion de informacion, asi como los
sistemas de procesamiento personal de informacion.”

Obtenido de: http://www.gestiopolis.com/

Considerando la lectura responde a las siguientes preguntas a partir de ejemplos claros y pre-
cisos en relacion a la realidad de nuestro contexto.

e (Qué representan las TIC para la educacién?

e (Qué tecnologias de la informacion podria utilizar para lograr el crecimiento de un em-
prendimiento productivo? ¢Por qué?

e ¢Cuales serian beneficios obtenidos a partir de la implementacién de tecnologias de la
informacidn y comunicacion en un emprendimiento productivo?

15



GUIA DE ESTUDIO

e Deacuerdo al rea técnica tecnolégica general en que se desempefa, icdmo y para qué
aplicaria el uso de estas tecnologias?

4 )

N\ J

Socializamos las respuestas, compartimos experiencias y entre todos los miembros de la sesién
completamos los siguientes cuadros comparativos:

EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION EN LOS
EMPRENDIMIENTO PRODUCTIVOS

VENTAJAS DESVENTAJAS

LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION EN EL DESARROLLO FORMATIVO DE
TECNICA TECNOLOGICA GENERAL

VENTAJAS DESVENTAJAS

Continuando con las primeras actividades de esta Unidad de Formacién conversa con los
miembros de la sesion, acerca de lo que son las tecnologias web y el internet, respondiendo a
las siguientes preguntas:
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Tema 1
TIC: Software de Apoyo en Mano de Obra Directa

o] A partir del gran desarrollo tecno-
P légico, tenemos acceso a diferentes
g herramientas utiles en para nuestra

formaciéon docente. Las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion

' - 'L—__; (TIC) han revolucionado el uso de la
& ™ ’ tecnologia no solo como medio de in-

- / =Ty formacion, sino que también se cons-

; Ll %1., o " tituye como un medio de difusién,

e ; 1 mediante la cual podemos publicar

y ofrecer servicios comerciales.

D ~ | Eneldreade produccidn existen sof-

' twares que permiten el control y el

manejo tanto del producto como de

la mano de obra directa. De igual ma-

nera las TIC ayudan en el denominado marketing y/o publicidad de nuestros productos lo que
facilita también la presentacién y comercializacién de estos.

Las TIC permiten que la maestra o el maestro interactie con las y los estudiantes a partir del
uso de herramientas tecnoldgicas novedosas como los diferentes softwares educativos, lo
gue hace que la maestra o el maestro pueda hacer una explicacion mas facil y dinamica en el
desarrollo formativo.

Las y los estudiantes de Técnica Tecnoldgica General, al ampliar sus conocimientos relaciona-

dos alas TIC en el proceso productivo empresarial, podran aplicar todos sus conocimientos en
cuanto al uso de herramientas tecnolégicas como apoyo y control de la mano de obra directa.

Profundizacion a partir del didlogo con los autores y el apoyo bibliografico

Para el desarrollo adecuado de los contenidos del presente tema, serd necesario acceder a toda
bibliografia propuesta en las actividades que se desarrollardn a continuacion.
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1. Tecnologias de la informacion y comunicacion TIC en la educacion

] La implementacion de Modelo Educativo implica que, la maestra o el maestro, debe hacer una

ago i adecuada aplicacién de las TIC dentro del proceso formativo para lograr un desarrollo produc-
[} . .

°Z° i tivo a partir del uso de estas.

:o 020 “El impacto de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) sobre la educacion,
/A propicia posiblemente uno de los mayores cambios en el ambito de la Educacion. A través de
i Internet y de las informaciones y recursos que ofrece, en el aula se abre una nueva ventana que
A nos permite acceder a multiples recursos, informaciones y comunicarnos con otros, lo que nos
N ofrece la posibilidad de acceder con facilidad a conocer personalidades de opiniones diversas.

ik Por otro lado, las nuevas teorias de aprendizaje que centran su atencion no tanto en el profesor
B y el proceso de ensefianza, como en el alumno y el proceso de aprendizaje, tienen un buen aliado

0@ en estos medios, si se utilizan atendiendo a los postulados del aprendizaje socioconstructivo y
o) bajo los principios del aprendizaje significativo”. (Belloch, C., 2012)

/A A partir de lo que dice Belloch y de tu experiencia como maestra/o de Técnica Tecnoldgica
o\ General, responda a las siguientes preguntas:

e ¢Enla Unidad Educativa en la que desempefiamos el rol docente, tenemos acceso a la

Vi TIC? ¢Cémo podriamos lograr que las y los estudiantes puedan interactuar con estas
[} ’

ggo ! tecnologias?

[}
N e (Como podriamos hacer uso de estas tecnologias en el desarrollo y avance curricular
A de acuerdo al drea técnica en que se desenvuelve?

B e ¢Como las TIC pueden aportar en el desarrollo de la produccidn técnica tecnoldgica de
b nuestro pais?

& ( \
)
oy
) %C

]

(SQL
OV K )
1)

020 / :°@ Lee y analiza el documento (UNESCO, 2013) “Enfoques Estratégicos sobre las TICS en Educacion
o\ en América Latina y el Caribe” (Pag. 26), donde se habla sobre el aporte que hacen las TIC en
la educacidn. Ahora en el siguiente espacio relaciona la lectura con los criterios de evaluacién
Ser, Saber, Hacer y Decidir, considerando que nuestra especialidad se encuentra dentro del
W Campo Ciencia Tecnologia y Produccion.
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en donde debemos especificar cuales deben ser los

roles tanto de las/los maestras/os como de las/los estudiantes en el uso y aplicaciéon de las TIC.

Ahora, completamos los espacios vacios,

GUIA DE ESTUDIO
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TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL AREA TECNICA TECNOLOGICA GENERAL

2. Las TIC como parte de la formacion en Educacion Técnica Tecnoldgica

Dentro de la educacién Técnica Tecnoldgica se pueden hacer innovaciones en el uso y manejo
de las TIC como aporte en el desarrollo de los contenidos que se desarrollan en las diferentes
areas técnicas a partir de su adecuada aplicacién.

Lee y analiza (UNESCO, 2004) “Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la For-
macion Docente” (Pag. 79 - 83), en la lectura podra analizar los componentes necesarios para
hacer uso de las TIC como herramientas en la educacién, donde se toma en cuenta diferentes
aspectos tanto para la/el docente como para las/los estudiantes.

Considerando la lectura y lo que indica el MESCP, elabora un pequeino ensayo acerca de como
direccionamos el uso y aplicacién de la TIC dentro de la formacién Técnica Tecnoldgica General.

~

Introduccion.-

Desarrollo.-

IConclusiones.-

\§ J
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3. Relacion entre la tecnologia y la mano de obra

Cuando hablamos de mano de obra nos referimos a los individuos que intervienen en la pro-
duccién de un producto es decir que invierten tanto su esfuerzo fisico como metal al servicio o
fabricacién de un bien. En la educacidn Técnica Tecnoldgica se quiere lograr consolidar empren-
dimientos productivos que mejoren el uso de la matriz productiva de nuestro pais, pero para ello
debe emplearse una mano de obra que intervenga en la elaboracién de productos especificos.

Pero, éestamos conscientes de lo que significa mano de obra? ¢ A qué llamamos mano de obra
directa? Respondemos a estas preguntas apoyados en el video “Definicion de Mano de Obra”
(00:01-03:15 min.) donde se aplica claramente la definicion de mano de obra y su clasificacién.

Respuesta:

Tomando en cuenta lo que hasta ahora se ha hablado sobre las TIC y la mano de obra ¢ Cudl sera
la relacidn que existe entre la mano de obra directa y la tecnologia? éPor qué se dice que el
hombre estd siendo reemplazado por las maquinas? A partir de tu experiencia como maestra/o
de educacién técnica tecnoldgica responde en el siguiente espacio:

4 )

N J

Ahora analizamos la publicacidn del sitio web (Logistec, 2013) “Tecnologia mano de obra: écomo
manejar esta estrecha relacion?” (Pag. 1 - 4), en el contenido de esta publicacidn se hace un
analisis sobre cémo es el manejo y administracién de la mano de obra en algunas empresas.

En este sentido ¢Cual es tu opinidn acerca de la lectura?

4 )

22




TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL AREA TECNICA TECNOLOGICA GENERAL

tiendo de un criterio

3

agenes par

En relaciéon a todo lo anterior, conceptualiza las siguientes im

» <

e

>

X

<=

<

<

N

e

IS

23
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4. Softwares de control de mano de obra directa

La tecnologia moderna nos ofrece diferentes herramientas para el control de la mano de obra
directa (no referiremos a los recursos humanos) de una empresa sea esta macro y micro.

Existen softwares que ayudan en el control y registro de esta mano de obra, lo que facilita y
moderniza el trabajo en una empresa, pero muchas veces estos softwares son complicados de
manejar o estan en el idioma inglés o simplemente tienen un costo.

En este sentido, la opcidon mas sencilla de manejar y de facil acceso es “Excel”, este al ser un
software creado para realizar tareas contables, permite crear hojas de calculo a las cuales se
les puede tener diferentes usos a partir de la aplicacién de féormulas o comandos especificos.

Observay analiza los videos “Reloj Checador Bdsico” (01:00 — 14:01 min.) y “Como registrar la
Entrada y salida de empleados en Excel” (01:00 — 10:40 min.), donde se muestra una opcion
factible para el registro de asistencia de las y los trabajadores de una pequena empresa.

Ahora, imagina que tienes un pequefio emprendimiento productivo, y que necesitas manejar
ordenadamente todo lo relacionado a la mano de obra directa (trabajadores), para ello debes
crear tu propio registro y reloj checador.

Aplicando lo asimilado en los videos realiza lo mencionado en el parrafo anterior y en el si-
guiente espacio pega las imagenes de tus resultados, que servirdn como prueba de tu trabajo.

4 )
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5. Las TIC en la competitividad empresarial

] Iniciamos observando el video “La era tecnolégica VS la era industrial” (00:01 — 04:00 min.),

ago i donde podremos ver de qué manera se ha ido globalizando el comercio en nuestro planeta y
[} P . . . .

°Z° i cémo ha crecido y evolucionado el uso de la red como estrategia comercial.

¢Cual es tu opinidn acerca de la informacion del video? éDe qué manera crees que hacer uso
V) de las TIC ayuda en el crecimiento empresarial y la competitividad? Responde en el siguiente
PAON espacio:

N

N f \
B

U

v/ 0

% %0 k J
i\
000 0

T/ Analiza el siguiente ejemplo sobre el uso de las TIC en el dmbito empresarial: “Las oportunidades
() (]

A para las empresas son aumentar la eficiencia y reducir los costes, incrementar el conocimiento

VY del cliente y perfeccionar las acciones de marketing y desarrollar el comercio electrénico como

AN una nueva drea de negocio de las empresas; mientras que las ventajas para los clientes de las
i empresas son la transparencia de precios, mejor informacion visual, grdfica, precios tentadores,

A no existen barreras geogrdficas, ahorro de tiempo y capacidad de oferta personalizada.

1) Internet puede ayudar a los proveedores a identificar a sus clientes con mds exactitud y eficacia,

B\ continuamente en las pdginas de internet nos podemos topar con cuestionarios o preguntas

AN/ de segmentacion durante el proceso de registro en internet, y tales segmentos de mercado nos
A\ desvian a dreas especializadas.

HON En las agencias de viaje se ofrece apoyo especializado a través de los centros de llamada que les

7 i permite a los consumidores hacer preguntas especificas sobre el producto o destino, en vez de

ggo ! tener que ir a la agencia a tratar con un empleado y a veces inexperto, lo cual podria significar
Q s . . .

(0 pérdida de tiempo y gastos de desplazamientos. T

2

0 0020 oda empresa que desee competir en internet deberd ofrecer una informacion personalizada,
B detallada e incluso distribuir o promocionar los productos de empresas de gran prestigio, for-
\ zando a las empresas renovarse en sus negocios y la estrategia de cada empresa serd la clave
Vi de supervivencia”. (Oliva & Castillo, s.f.)

APe
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GUIA DE ESTUDIO

Profundizamos y consolidamos nuestros conocimientos a partir de la lectura reflexiva del sitio
web (IESE , 2013) “Las nuevas tecnologias y su impacto en la competitividad empresarial”,
donde podremos ver la opinién de un experto en el tema.

Considerando lo anterior, completa el siguiente plan de accién en donde deber tomar en cuenta
el uso de las TIC para mejorar la competitividad de una micro empresa.

PLAN DE ACCION

ESTRATEGIA ACTIVIDADES/ RESPONSABLE/S TIEMPO OBSERVACIO-
SUBACTIVIDADES NES
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Tema 2
TAC: Tecnologias del Aprendizaje Colaborativo

“La tecnologia es un recurso que permite compartir nuestras experiencias y conocimientos a
través de los espacios virtuales”

(Mayra K. Revollo Soliz)

Antes de iniciar con el desarrollo de los contenidos del presente tema responde y socializa con
tus compafieras/os de sesidn: ¢Cudl es el sentido y significado de la frase? Justifica.

En estos tiempos el que la tecnologia ha tomado fuerza e importancia en nuestras vidas, se
abrid la posibilidad de utilizas diferentes recursos informaticos, lo que nos permite obtener una
formacion continua desde cualquier lugar en el que nos encontremos.

Ahora, si hablamos sobre el aprendizaje colaborativo, decimos que este se basa en el trabajo
de realizar diversas acciones pero a partir de la cooperacion entre los miembros de un equi-
po, entonces ¢Qué sucederia si combinamos adecuadamente la tecnologia y el aprendizaje
colaborativo?, pues bien, la importancia de este tipo de aprendizaje recae en la produccion de
estrategias que integren el uso de la tecnologia “virtual”, lo que permitiria el intercambio de
conocimientos entre varios miembros de un equipo de estudio.

A través de las tecnologias de aprendizaje colaborativo, la maestra o el maestro debe fomentar
el trabajo en equipo dentro y fuera del espacio formativo, haciendo uso de diferentes herra-
mientas tecnoldgicas utiles en la formacidn de Técnica Tecnoldgica General.

Mediante el trabajo en equipo las y los estudiantes podran aplicar diferentes herramientas
tecnoldgicas como instrumentos que coadyuven en la identificacion de propuestas para la
formacion técnica en relacion a las vocaciones productivas.
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GUIA DE ESTUDIO

Profundizacion a partir del didlogo con los autores y el apoyo bibliografico !

1. El aprendizaje colaborativo en la Educacion Técnica Tecnoldgica General

La Educacién Técnica Tecnoldgica no solo se encarga de producir personal calificado en areas
técnicas, sino que también genera conocimiento en cuanto al empleo de diferentes estrategias d
gue aporten en la formacidn integral de dicho personal. i

El aprendizaje colaborativo se constituye en una parte importante de la formacién Técnica i
Tecnoldgica, puesto que a partir de ella el espacio formativo se convierte en una verdadera )
comunidad de colaboracién e intercambio de experiencia y conocimientos. o\

A partir de su experiencia responda a las siguientes preguntas: ACY

e (CoOmo interpreta el trabajo colaborativo a partir del MESCP, en el drea Técnica Tecno- 000'% \
l6gica General que desempefia como maestra/o? A

e ¢Cualseria el aporte de laimplementacién del aprendizaje colaborativo, en la educacion T/
Técnica Tecnoldgica General?

e (¢COmo aplica o aplicaria este aprendizaje en las y los estudiantes? ¢A partir de que !
. . . . . . s f
estrategias? ¢Haria uso de las TIC como estrategia de implementacidn? B

v/
4

( \ i\
B

LA} »
() 0
K ) 009 :°
/4

Profundice sus saberes y conocimientos con respecto al aprendizaje colaborativoy el roldelao W
el docente, a partir del analisis e interpretacién de (Brady, s. f.) “El aprendizaje colaborativo con )
tecnologia” (Pag. 1). Luego, ponemos aprueba lo asimilado y a partir de la lectura en equipos " @g@
comunitarios elaboramos un mapa mental pictografico grafico que refleje lo mas importante ogo
de la lectura, pero también pueden agregar algunas sugerencias u otras opciones que no se 0°Z
hayan mencionado en la bibliografia. B e:

Nota: Sera importante que las imagenes del mapa mental pictografico se consideren las dife- /
rentes dreas técnicas de Educacion Técnica Tecnoldgica General. O

)
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»
>

fMapa Mental Pictografico: \

8 4

»
»

¥\

»
»

N\ J

Al finalizar la actividad, socializamos los resultados con nuestras/os compafieras/os de sesion.

8 4

»
>

w 2. Las nuevas tecnologias y el aprendizaje colaborativo

Dentro del area productiva con la aplicacidon de técnicas de aprendizaje colaborativo se pueden
crear diversidad de espacios para crear estrategias que beneficien la produccion, transformacién
W/ y comercializacién de productos y recursos materiales.

¥\

En este sentido ¢ Cual seria el enfoque de las nuevas tecnologias y el aprendizaje colaborativo
W) para la Educacidn Técnica Tecnoldgica? Responde a esta pregunta en el siguiente cuadro y
B\ justifica con ejemplos.

4 )

<
>

8 4

>
»

¥\

. J

Ahora, analiza detenidamente el texto (UNESCO, 1998) “De lo Tradicional a lo Virtual: las Nuevas

»
>

v 29




GUIA DE ESTUDIO

Tecnologias de la Informacion” (Pag. 2 - 5) donde se habla sobre los cambios en la educacién
superior a través de la educacién virtual y la propuesta de una universidad virtual, lo que nos
permitird analizar la situacidon actual de la educacién y los cambios que se originan a partir de

la implementacién de la tecnologia.

Considerando la lectura como ejemplo del uso de las tecnologias en el aprendizaje colaborativo,
elabora la “Presentacidon” de un blog titulado “La Educacién Técnica Tecnoldgica y las nuevas

tecnologias para el aprendizaje colaborativo”.

-

\_

~

J

3. El aprendizaje colaborativo a partir de TIC

En este contenido desarrollaremos una idea propia de lo que se puede lograr mediante el
aprendizaje colaborativo a partir de las TIC. Para ello sera importante analizar las siguientes

citas y combinando ambos asumimos una posicion clara sobre este contenido.
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TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL AREA TECNICA TECNOLOGICA GENERAL

ﬂ/gunos autores, como Coll et al. (2001) y Marti (2003), han caracterizado ciertas potencialidades de las TIC
que cambian, o pueden cambiar, bien el proceso de aprendizaje, bien el funcionamiento mental del estudiante
cuando éste se relaciona con la informacion de contenido cuyo soporte se basa en la aplicacion de las TIC. Algunas
de las caracteristicas tecnoldgicas con evidentes implicaciones educativas que han destacado estos autores son:
— Formalismo: El uso educativo de las TIC requiere por parte del estudiante el seguimiento de instrucciones
secuenciales muy definidas, precisas y en muchos casos extremadamente rigidas. El alumno debe actuar segun
la I6gica del dispositivo tecnoldgico o del programa informdtico, que exige para funcionar adecuadamente que
determinadas acciones deban hacerse de modo riguroso y en un orden determinado.

— Interactividad: El empleo educativo de las TIC implica que el estudiante (usuario) establezca una relacion activa
y constante con la informacion, con un alto grado de interaccion, reciprocidad y contingencia entre ambos.

Las TIC proporcionan un contexto de acciones reciprocas entre las del usuario y las reacciones del ordenador
visibles en pantalla. Por lo general, debe suponerse que los ordenadores ofrecen un tipo de feedback constante
y adaptado a la naturaleza de las acciones e intervenciones del usuario.

— Dinamismo: Las TIC pueden transmitir informacion dinamica para representar visualmente fendmenos, proce-
s0s, sucesos, situaciones, actividades o espacios que se transforman o pueden cambiar a lo largo de un periodo
de tiempo.

— Multimedia: Las TIC poseen la particularidad de grabar, registrar, almacenar o enviar diversos tipos de infor-
macion mediante algunos medios o sistemas simbdlicos.

Ademds, pueden crear ciertos «espacios virtuales» en los que se presente la informacion, de forma integrada o
combinada, mediante diferentes medios.

— Hipermedia: Las TIC posibilitan la interrelacion de la informacion mediante enlaces o vinculos entre médulos
informativos. Esta caracteristica provoca la creacion de estructuras informativas flexibles y organizaciones muy

complejas de la informacion.
Fuente: (Badia, 2006) “Ayuda al aprendizaje con tecnologia en educacién superior” Revista

K de Universidad y Sociedad del Conocimieny
ﬂlgunas pautas para producir aprendizaje colaborativo son: \

a) estudio pormenorizado de capacidades, deficiencias y posibilidades de los miembros del equipo.

b) establecimiento de metas conjuntas, que incorporen las metas individuales.

¢) elaboracion de un plan de accion, con responsabilidades especificas y encuentros para la evaluacion del
proceso.

d) chequeo permanente del progreso del equipo, a nivel individual y grupal.

e) cuidado de las relaciones socioafectivas, a partir del sentido de pertenencia, respeto mutuo y la solidaridad.

f) discusiones progresivas en torno al producto final.
Fuente: (Calzadilla, s. f.) “Aprendizaje Colaborativo y TIC”, Revista Iberoamericana de Edu-

K caciy

Entonces, écudl es la posicidon que asume en cuanto al aprendizaje colaborativo mediante las
TIC, pero especificamente dentro de la Formacion Técnica Tecnoldgica General? ¢ CoOmo ayudaria
esto en el Disefio y Elaboracién de Proyectos Productivos?

e )
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4. Herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje colaborativo

Observa el video “Trabajo colaborativo con TICS” (00:01 — 02:59 min.), en cuya presentacion )
podremos ver los aportes de las TIC en la educacidn, lo que se considera la nueva relacién entre ! eg@
estudiantes y el conocimiento a partir de la tecnologia y algunos recursos que se pueden utilizar 080 ;
como herramientas para el aprendizaje colaborativo. !

¥\
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N

>

«
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Al observar el video seguramente notaste una frase que dice asi: “Facilmente transmisible y O\
publicable”, relaciona esta frase con la siguiente imagen y en el cuadro posterior explica desde o
tu propia experiencia o experiencias ajenas, cdmo estos medios virtuales se pueden convertir N
en una herramienta tecnoldgica para el beneficio de los emprendimientos productivos. W/
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Desde tu experiencia responde: i

. / . , . [}
¢Qué sabes sobre las herramientas web 1.0, 2.0 6 3.0? De ejemplos. En caso de no conocer i
sobre esto, converse con las/os demas maestras/os y averiglie de qué tratan estas herramientas. !
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TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL AREA TECNICA TECNOLOGICA GENERAL

4 )

\ J

Ahora, observa atentamente los videos “Caracteristicas de Web 2.0 y Web 3.0” (00:01 - 06:18
min.) y “32-Herramientas de trabajo colaborativo y almacenamiento” (00:01 — 02:15 min.),
donde se explican definiciones y caracteristicas de algunas herramientas tecnolégicas. Consi-
derando ambos videos completa la siguiente tabla:

Estrategias de
implementacion de
las herramientas
tecnoldgicas utiles en
los emprendimientos
productivos.

Herramientas que pueden
Ventajas que proporciona ser de utilidad para el

WEB en la educacidén Técnica desarrollo y crecimiento
Tecnolégica. de los emprendimientos
productivos.

A partir de las actividades anteriores responda: ¢ Por qué las herramientas web 2.0 tienen ca-
racter colaborativo? ¢ Ddnde se encuentra la esencia del aprendizaje colaborativo en este tipo
de web?

4 )
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Tema 3
T€C: Tecnologias de la €nsenanza Colaborativa

éQué es lo que observa en la ima-
gen? ¢éQué interpretacion le da a la
misma? Responda en el siguiente
espacio:

Podemos definir a la ensefanza colaborativa como la actividad en la que las y los maestros
forman equipos comunitarios para trabajar juntos en beneficio del proceso formativo de las 'y
los estudiantes, para ello, hoy en dia existen diferentes medios tecnolégicos que al igual que
en el aprendizaje colaborativo ayudan y facilitan de gran manera el trabajo en equipo, lo que
genera un ambiente comunitario y productivo en el marco del MESCP.

Las y los maestros deben transmitir el sentido y esencia de lo que es una verdadera comunidad
y colaboracidn, lo que llevara al éxito a los proyectos de su Unidad Educativa; esto permitira le
permitird al plantel docente sentirse valorado y con el apoyo suficiente para lograr el producto
deseado con sus estudiantes en cuanto a las vocaciones productivas.

Dentro del proceso formativo las y los maestros podran desarrollar las tecnologias de ensefianza
colaborativa, a partir de diferentes metodologias interactivas con el uso de las TIC, haciendo

una relacién entre: practica - teoria, ciencia — conciencia y trabajo manual — trabajo intelectual.

Las y los estudiantes podran aplicar sus conocimientos relacionados a tecnologia web que
beneficiarian los diferentes emprendimientos productivos a los que va orientada la formacién
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TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL AREA TECNICA TECNOLOGICA GENERAL

de la o del estudiante (Vocaciones Productivas).
Profundizacion a partir del dialogo con los autores y el apoyo bibliografico

1. Proceso de enseiianza colaborativa a partir del uso de las TIC
Desde la experiencia propia responda las siguientes preguntas:

e ¢Qué significa ensenanza colaborativa?

e (Cudl es la relacion entre ensefianza colaborativa y aprendizaje colaborativo?

4 )

N\ J

Ahora, analiza la siguiente cita:

“Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidn (TIC), ofrecen posibilidades que pueden
ayudar a la ensefianza basada en el aprendizaje centrado en el alumno, apostando a un apren-
dizaje flexible, abierto y activo. El docente ya no es un instructor que debe transmitir directa-
mente los conocimientos, su principal cometido en este nuevo medio, es la de ser un guia del
conocimiento con una correcta activacion del proceso intelectual, cognoscitivo y motivacional
del alumno. Los profesores deben ser capaces de ensefiar a aprender, situando en el centro de
este esquema conceptual al alumno”, (Lopez y Lépez, 2003)

En este sentido, en el siguiente cuadro explique acerca de cdmo intervienen las TIC en la ense-
fianza colaborativa y si se aplica solo en el aula o también se puede aplicar a distancia.

4 )
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A partir de las siguientes imagenes completa el cuadro comparativo sobre las diferencias y
semejanzas del aprendizaje y ensefianza colaborativas:
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2. Tecnologia web en la ensefianza colaborativa

Observa y analiza la siguiente imagen y a partir de ella explica cudl o cudles de las tecnologias
web que se utiliza como herramienta en el aprendizaje colaborativo, se pueden utilizar en la
ensefanza colaborativa. Justifica a partir de ejemplos relacionado a la Formacion Técnica Tec-
nolégica General.

Galeria de fotos, herramientas usadas dentro de los entornos
digitales de ensefianza y aprendizaje colaborativo
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Explicacion:

Ahora, realiza una lectura analitica del texto (Santamarina, 2005) “Herramientas Colaborativas
para la Ensefanza usando Tecnologias Web: Weblogs, redes sociales, wikis, web 2.0” (Pag.
1-22) en donde nos solo se explica sobre el uso de la web en la ensefianza colaborativa, sino
también hace una mencion detallada de las diferentes herramientas tecnoldgicas.

De las herramientas que presenta el documento, elige una o dos que veas conveniente para el
area Técnica Tecnoldgica que desempefia y explique con ejemplos como haria uso de la o las
herramientas seleccionadas.

Para profundizar y consolidar nuestros conocimientos elaboramos un mapa mental creativo,
acerca de lo que se habla en el sitio web (Docentes 2.0, 2016) “La ensefianza colaborativa ba-
sada en Internet” (Pag. 1 - 2), en donde se hace mencion a todo lo referente con la ensefanza
colaborativa basada en el uso de internet y las caracteristicas que tienen las tecnologias cuando
estas son aplicadas en la formacién. Para elaborar el mapa mental creativo puedes considerar
los siguientes ejemplos:

_\\__ < e a8 T g - ntal
,_;‘ g & Imita el proceso afocko Yy
- P de p nsamu:nto 'J""'""’"
oM o ot 3
Qn:uro:-:i‘ % o e e i) a-"t
b " 3 “\\
Yoo e S - »gni (od-o
STV — ) pece

plosme mis ideas

wie aThes
hemitferions
cerebrales

* organirs
wnf ormac ibn

soy creative

sintetize lo que
prente, siento,

tiempo.,

popel y
v - ma —r esfuerzo 800
kS 2 A ivida
Experiencias = “ o oiletades -~ =
i @ £ = e
gl 3 Q3 e 17 =
- o A P, e : 3 clases
= . - 3. — Apuntes: L 1200
L Grupos CNtac; " r
g ilurwia A g R N W N otsieeea
= 2t g - 3 - —
4] libros s proree e tos
programas - N
rlases
cliculas @
s BT pldticas

3 __]Cgur bmnl .‘L

37



-

GUIA DE ESTUDIO

J

~

-

»
»

-

el
@%ae
08 )0
@o“@
R /\G
NN VV
00 AY/A
/4 AVA
) @00 AA
NON
%0 gue

. J

-~

&)
¢ n'u {
. . . { 00
3. Pizarras Digitales Al A A
[ Hu'@ AA AA
" ) AA
. .. . iy
Una de las herramientas mds importantes que podemos uti- ego ':,
. ~ . ’ v
lizar para la ensefianza colaborativa con tecnologias, es Ia °:‘ @gﬂ
. - . .. :
implementacidn de las pizarras digitales. B ,:'0
O
N
N
éAlguna vez escuchd hablar de las pizarras digitales o ha uti- i /A
lizado estas pizarras? Investiga un poco y explica todo lo que A\ 9 a4
. 00
conoce acerca de estas pizarras. Yy () X
] AA
[) ()
i ,:'
/A

-

.......................................................................................................... 7
........................................................................................................ g' %0
% AN\
................................................................................................... L\
v YA
N AA
LA
. . . . . . . 00
Las Pizarras Digitales o Pizarras Digitales Interactivas, son M"@
. 7 . Ve ; 00
instrumentos tecnolégicos que estdn compuestos por en un e\
ordenador (computadora) conectado a un video-proyector ”,»“e@@
(Data Show), que proyecta la imagen de la pantalla sobre una superficie (pared, pantalla es- @%°°°,@

. ‘b . v/
tandar, etc.), desde la cual de forma téctil se puede controlar el ordenador, hacer anotaciones .;' egu
manuscritas sobre cualquier imagen proyectada, asi como guardarlas, imprimirlas, enviarlas ego ‘:» N

7 . . . . 7 e ;
por correo electrdnico y exportarlas a diversos formatos, es similar a una tableta grafica con ':g egﬂ
[) ) AA
LKD)
[) g°
v/
38 AN
0 )i

-



S

TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION EN EL AREA TECNICA TECNOLOGICA GENERAL

l[apiz electrénico, tal como podemos verlo en la imagen.

Ahora realiza la lectura de analisis de (MINISTERIO DE EDUCACION, 2016) “Pizarra Digital Inte-
ractiva de Bajo Costo” (Pag. 7 - 9), luego, en el siguiente espacio elabora una tabla comparativa
sobre las ventajas y desventajas del uso de una Pizarra Digital Interactiva dentro de la Formacion
Técnica Tecnolégica General de las y los estudiantes de su Unidad Educativa.

4 )

N\ _J

En el caso de que no tuviese los recursos econdmicos necesarios para adquirir una pizarra di-
gital, considerando que su costo es muy elevado; ¢ Cdmo implementaria el uso de esta pizarra
sin tener que invertir mucho dinero?

El texto (MINISTERIO DE EDUCACION, 2016) “Pizarra Digital Interactiva de Bajo Costo” (Pag.
11 - 14) nos propone la construcciéon propia de una pizarra digital de bajo costo, ya en las (Pag.
21 -28) se indica todo sobre la instalacién y preparacion tanto de la pizarra digital como de los
programas necesarios para su funcionamientos. En este sentido, elabora plan de desarrollo
curricular de tu drea técnica, en el que intervenga una pizarra digital como recurso importante
del proceso formativo.

“La palabra online es un término que proviene del idioma inglés y que traducido al nuestro
indica en linea.

Ahora bien, cabe destacarse que este concepto se ha hecho sumamente popular en los ultimos
afios, especialmente gracias a las bondades y el avance de internet, porque se lo usa funda-
mentalmente para expresar la conectividad que algo o alguien presenta, es decir, cuando un
aparato o sistema estd conectado se dird que se encuentra online, en tanto, cuando un individuo
estd conectado a internet se dird que estd online”.

Fuente: http://www.definicionabc.com/tecnologia/online.php
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Tema 4

TOC: Tecnologias Online Colaborativas en Técnica
Tecnolégica General

La tecnologia online permitira
que lasy los maestros de Técnica
Tecnoldgica General creen espa-
cios de formacién como las aulas
virtuales, donde podran interac-
tuar de manera dindmica con las
y los estudiantes, considerando
gue estos espacios son de facil
acceso tanto para la/el docente
como para la/el estudiante. Diri-
giendo estos conocimientos ha-
cia el ambito productivo.

Las y los estudiantes podran apli-
car todos los ambientes virtuales
como apoyo en el crecimiento de
emprendimientos productivos
dentro de cada region.

Profundizacion a partir del didlogo con los autores y el apoyo bibliografico

1. Tecnologias Online para el proceso formativo

La tecnologia online se traduce como el proceso de formacién curricular a distancia. Para com-
prender mas acerca de este contenido lee el sitio web (Martinez & Sanchez, s. f.) “La ensefianza
on-line: La teleformacion o ensefianza on-line” (Pag. 1).

Ahora, a partir de la lectura y de tu propia experiencia interpreta cada grafico de la siguiente

imagen haciendo relacién con los beneficios que se lograria a partir de la implementacion de
las tecnologias online en la Formacién Técnica Tecnoldgica General.

4
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2. Tecnologia en los negocios: Internet, paginas web y otros medios
tecnolodgicos para las estrategias comerciales

En anteriores temas y contenidos de la presente Unidad de Formacién, analizamos acerca del
o los beneficios que proporciona la implementacién de la tecnologia en los emprendimientos
productivos.

Desde su experiencia, responda las siguientes cuestionantes:

e (Qué conoce acerca de la oferta y venta de productos mediante internet?
e (Qué opinion tiene acerca de la propaganda comercial por internet?

e (Qué beneficios crees que conlleva el uso de internet como estrategia comercial para los
emprendimientos productivos?

e (Crees que una pequena o mediana empresa puede acceder a este tipo de servicio online?

42
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A
), 0@0

N

() 0
e K J
U

i La tecnologia nos ofrece variedad de medios tecnoldgicos que aportan de en las estrategias
Bk comerciales tanto para la venta y oferta de productos como para la adquisicion de los mismos,

0@ en ese sentido analiza el video “Estructura de las TIC en las empresas” (00:01 — 02:43 min.),
o) ahora, completa la siguiente tabla considerando el drea Técnica Tecnoldgica en el que usted se
e%, o desempefia como maestra/o.

QN 2
& °°a°° APLICACION Y USO DE LAS TIC's COMO ESTRATEGIA COMERCIAL
@ (]

< Ogc INTERNET

) MERCADEO EN LINEA

I PAGINA WEB

Y A Para finalizar analiza la siguiente cita y el cuadro contiguo elabora una conclusién sobre el
A\ contenido desarrollado:

N ¢Qué aportan las tecnologias de Internet a las empresas?

Bge y “En primer lugar, las tecnologias de Internet permiten a las empresas cambiar el modo en
020 que se relacionan con otras empresas, con sus proveedores y con sus clientes. Por ejemplo,
\ pueden utilizar el comercio electronico4, que puede clasificarse en comercio electronico entre
°Z% egc empresas (business-to-business o B2B), y comercio electrénico entre empresas y consumidores
! (business-to-consumers o B2C). El primero estd creciendo de manera espectacular. Pero para
\ algunos productos, como libros, discos, ordenadores y ropa, el seqgundo estd también alcanzando
/A cifras importantes. A él dedicaremos la segunda parte de este trabajo.

v ] 43
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En segundo lugar, y posiblemente mds importante, las tecnologias de Internet permiten un
cambio en la organizacion de la empresa. Para sacar plenamente partido de las tecnologias de
Internet, las empresas tienen que utilizar la capacidad de interaccion con clientes y proveedores, d
y cambiar la organizacion de la empresa para integrar en el proceso productivo tanto a pro- " @g@
veedores como a consumidores, compartiendo informacion con los proveedores y afiladiendo la i
posibilidad de disefiar el producto segun las especificaciones del cliente”. (Neilson, Pasternack Q°Z° egﬂ
y Viscio, 2000) il

08 )0
( \ A n°° 0
e

WAl
SN
k J O\

3. Los ambientes virtuales en el ambito empresarial como ayuda para A
promover las vocaciones productivas y los emprendimientos productivos A

En el contenido anterior habiamos visto algunos medios tecnolégicos los cuales se pueden Bl

considerar como parte de las estrategias comerciales, es asi que en este apartado se especifi- n i
can algunos ambientes virtuales de facil acceso y control, que ayudardn de gran manera en el )
crecimiento de los emprendimientos productivos de acuerdo a las vocaciones productivas de @%,u%@
las y los estudiantes. T/

a. Plataformas virtuales i

Iniciemos con la pregunta ¢ Conocemos con exactitud lo que son las plataformas virtuales?, pues W
bien, para saber en concreto sobre las plataformas revisa los videos: “Plataformas virtuales” B
(00:01 — 01:28 min.) y “Plataformas Comerciales” (00:01 - 03:07 min.) A\ y

Considerando el video, en el espacio contiguo a laimagen elabora un “mapa estratégico” sobre
la implementacion de una plataforma virtual para generar vocaciones productivas en las y los
estudiantes de tu Unidad Educativa. ;

La imagen muestra el ejemplo de un mapa estratégico, por lo que debe adaptarlo de acuerdo og@
a lo que se solicita en la consigna. N

N
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<

aplicaciones y software, problemdticas sociales, grupos de fans y otros”. Fuente: http://www.
definicionabc.com/social/foro.php

N
00
. . . . /4
Para fortalecer y ampliar nuestros conocimientos sobre foros virtuales observamos los videos ,:’ ez@
7 z . . 0
“Qué es y como se usa un foro web adecuadamente” (00:02 —02:00 min.) y “Los tipos de foro” ogo b
. . . .z . . . vl
(00:01-01:29 min.), a partir de la explicacién de ambos videos, en el siguiente cuadro propone &\
. . s . . b
y elabora un tema de discusiéon para el tipo de foro que veas conveniente (el tema debe estar W “w
. . . - . » A
relacionado con las vocaciones productivas y potencialidades productivas). B i X@X
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e (Qué entiende por “blog” y “blog corporativo”?
B e ¢Alguna vez hiciste uso de un blog? De ser asi, ¢ Cudl era el tema principal del blog?

[}
o\ e (Crees que los blogs pueden ser utiles para el crecimiento y desarrollo de los empren-
g dimientos productivos? ¢ Por qué?

- ( )

N
[) |
W K )

! Ogc Lee y analiza el siguiente parrafo:

¢ ege “... se refieren a los bitdcoras que son creados por las empresas y generalmente integrados en
ege :ea la pdgina web corporativa. Es una buena forma de mantener al dia a los clientes/usuarios de
G(Hs la empresa ofreciéndoles las ultimas novedades de la gama de productos/servicios y temas
interesantes que estén relacionados con el sector empresarial. De esta manera, se cubrird la
N posible falta de actualizacion de la web y se obtendrd una empatia por parte de los lectores”.
Vs (Lépez, marzo 2013)

VY Complementamos la lectura observando el video “¢Para qué sirven los Blogs para las em-
O\ presas?” (00:01 — 01:23 min.), donde explica las ventajas de crear un blog para una empresa.

) ¢Cual es tu opinidn sobre motivar la creacién y uso de blog como ayuda para promover los
0 emprendimientos productivos de tu comunidad?

U

) %G
(N
L]

» W4 k )
QX
Oe ()

En la siguiente tabla se exponen algunas ideas relacionadas a las razones por la cuales es im-
\ portante crear u blog corporativo en un emprendimiento productivo. Explica cada idea a partir
W de todo lo desarrollado hasta este apartado.

)
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Para iniciar el desarrollo de este apartado responda las siguientes cuestionantes:

¢Para usted qué es una red social?

¢Usted es parte de una red social? ¢y qué red social es de su preferencia?

éCual es el objetivo de ser parte de una red social?

W/
O\ e ¢Qué opinidn tiene acerca de la publicidad en las redes sociales?

)
OS]
AN K )

0 Lee y analiza la siguiente cita textual:

) “Las Redes Sociales son la clave para las PYMES que tienen la esperanza de fortalecer sus rela-
U
N ciones con los clientes de una forma atractiva.

AN Pero hay tantas plataformas sociales que puede resultar tedioso y abrumador mantener la pre-
i) sencia en cada una. La mejor alternativa es estar y participar activamente en las Redes Sociales
A gue puedan ayudar mas a tu empresa”. Fuente: http://www.aldeonline.com/

ege b Complementamos la lectura a partir del andlisis de los videos “Qué son las redes sociales y para

ege qué se utiliza” (00:01 — 02:15 min.) y “¢Para qué sirve cada red social?” (00:01 — 03:22 min.),
n:°e ya que en ambos videos se hace una explicacién clara acerca de lo que son las redes sociales y
N cudl es el beneficio que estas portan a las pequefias, medianas o grandes empresas.

A partir de todo lo asimilado completa el siguiente mapa mental de redes sociales, especificando
Wi como beneficiarian al crecimiento de nuestros emprendimientos productivos.
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Para finalizar este contenido, analiza
la pregunta de la siguiente imagen vy
responde a partir de la “propuesta de
implementacion” de una red social que
usted utilizaria para el crecimiento y de-
sarrollo de un emprendimiento produc-
tivo.

Nota: Para elaborar una respuesta ade-
cuada puede hacer uso del sitio web
(Lachance, 2013) “Tips para hacer tu
plan de redes sociales”.
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Q. 4. La nube tecnoldgica empresarial

o\ En esta era de la tecnologia, cada dia se crean diversos espacios informaticos con el objetivo de
beneficiar diferentes sectores de nuestra sociedad, tal es el caso de recientemente denominada
“nube tecnolégica”.

<
2> L

>

| 2
>

>
»

! Esta nube tecnoldgica se basa el procesamiento y almacenamientos de la base de datos de una
@ computadora (archivos, programas, etc.) llevandolas a diferentes servidores a los que solo se
N . .

o puede acceder mediante internet.

¥\

) Ejemplos claros de nubes son Gmail, Facebook, Hotmail, Twitter, YouTube, etc., puesto que

bAA @°3° i ellos se almacenan cosas que tuyas o de interés propio; al mismo tiempo, existen tres tipos de
\ ) Y . s . 7| .
‘ﬁﬁ@‘ i 9 nube las cuales son: Nube privada, publica e hibrida.
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w
“Nube privada (private cloud). — Este término se utiliza cuando una infraestructura en la nube AN

0 ()
atiende exclusivamente a una organizacion. Dicha nube puede ser administrada por un tercero "

o por la misma organizacion. i

Nube publica (public cloud). — Este término se utiliza cuando una infraestructura en la nube W)
estd abierta al publico en general, ya sea mediante una suscripcion o de forma gratuita. \ '\

Nube hibrida (hybrid cloud). — Este término se utiliza cuando una infraestructura en la nube L
estd compuesta de una combinacion de privada y publica”. YV

Fuente: (Castro, 8 de marzo de 2016) .

Complementamos las definiciones anteriores, profundizando con la lectura del sitio web (Cultu- e

racién, s. f.) “Qué es la tecnologia nube” vy los videos “¢Qué es la nube empresarial?” (00:01 “ v

- 03:14 min.) “Servicios en la nube para las empresas” (00:01 — 06:04 min.), donde a partir de A

toda esta bibliografia podremos asimilar facilmente el concepto de la nube empresarial, sus "/

beneficios y las opciones de nubes que ofrece el internet. A\
i

A partir de todo lo anterior responde: écual es la opinidon que tienes acerca de las nubes em- N
presariales? ¢Estarias dispuesta/o a formar a las y los estudiantes en el uso de estas nubes y /o
cudl seria el objetivo principal para ello? D)

Para finalizar, elabore un pequeno ensayo sobre la nube empresarial y el uso que le podria dar !°3 £
a este tipo de servicio para agilizar la administracidon de un emprendimiento productivo rela- W
cionado a su drea Técnica Tecnoldgica. NON

AN
po!
|
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Orientaciones para la Sesion de
Concrecion

Las Concreciones nos muestran la puesta en accién y aplicacion de los procesos practico/ted-
ricos y tedricos/practicos abordados durante las sesiones presenciales y de auto formacién, lo
que implica que debemos enfocar la concrecién en el actual Modelo Educativo, mediante un
conjunto de estrategias y/o actividades.

En la sesion de concrecion se presentan dos momentos, que de igual manera son importantes
para la consolidacion de nuestros conocimientos y su debida aplicacién:

1. Autoformacidn para profundizar las lecturas complementarias:

En la concrecidn del proceso de autoformacién, debemos tener en cuenta las lecturas recomen-
dadas para profundizar los conocimientos de la presente Unidad de Formacién, de igual manera,
observar y analizar detenidamente los videos u otros materiales bibliograficos recomendados.
Toda esta bibliografia de profundizacion la proponemos en anexos.

2. Trabajo con las y los estudiantes para articular con el desarrollo curricular y relacio-
narse e involucrarse con el contexto:

Deben aplicarse los contenidos de la Unidad de Formacion, de acuerdo a las actividades que se
proponen, por lo que es importante que la concrecion se lleve a cabo con las y los estudiantes,
pero también con la comunidad y en beneficio de ella.

De igual manera, para concretizar las practicas de formacién en aula, se recomienda a la o el
maestro, tomar en cuenta los objetivos del Proyecto Socio Comunitario Productivo de la Unidad
Educativa, en el marco del Modelo Educativo.

A continuacidn, se proponen las siguientes actividades de concrecién que, a partir de un Plan
de Desarrollo Curricular, debes ejecutarla junto a tus estudiantes, le recordamos que para la
ejecucién de estas actividades seran de mucha utilidad la bibliografia de profundizacion pro-
puesta en anexos:

a) Organiza a las y los estudiantes en equipos comunitarios, donde las/os integrantes del
equipo compartan una misma afinidad hacia una vocacion productiva de técnica tecno-
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l6gica.

b) Con ayuda de los equipos construye una pizarra digital interactiva y utilizala como he-
rramienta tecnoldgica de innovacién en la formacion de las y los estudiantes en todo lo
gue se refiere al uso y aplicacién de las TIC para realizar lo siguiente:

o Con cada equipo debe crear un blog sobre un tema de interés social dentro del
area Técnica Tecnoldgica General de preferencia del equipo.

o Los equipos deberan elaborar una mini revista informativa acerca de todos los
beneficios que se pueden obtener a partir del uso adecuado de las TIC en un determinado
emprendimiento productivo. (para ello puede utilizar diferentes programas sencillos de
manejar como Word o Publisher)

o La mini revista debe tener la siguiente estructura: Portada, presentacidn, organi-
zacién del equipo para la obtencidn del producto final, TIC para las micro empresas, blog,
redes sociales, paginas o sitios web, la nube empresarial y finalmente las fotografias del
equipo comunitario y de todo el proceso de investigacién y elaboracion de la revista.

c) Elaborar una propuesta escrita para la construccién e implementacion de pizarras digi-
tales interactivas de bajo costo en beneficio de toda la Unidad Educativa.

d) Los productosy la propuesta deben ser presentados en una feria u hora cultural (luego
de la iza de la bandera un dia lunes).

e) Sistematiza la experiencia vivida durante todo el desarrollo de esta Unidad de Formacion
es decir Sesién Presencial y actividades de Concrecion.
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Orientaciones para la Sesion de
Socializacion

Durante todo este proceso que se planteado en la presente guia a través de diferentes acti-
vidades formativas, debe tener como resultado la apropiacién de los contenidos abordados.

La o el tutor a cargo debera realizar la evaluacion correspondiente a la presente Unidad de
Formacidn, de acuerdo a los siguientes parametros:

e Evaluacion de Evidencias:

Revisidn de toda la evidencia relacionada a las actividades de concrecién a partir de la
bibliografia propuesta en la guia y otras que hubiesen sido sugeridas.

También estdn las evidencias de la concrecién, como ser: Fichas de trabajo, videos, foto-
grafias, cuadernos de campo, apuntes (considerando que los apuntes son la produccién
propia del participante), planes de desarrollo curricular, mini revistas informativas, pizarra
digital interactiva de bajo costo, propuesta de implementacién de pizarras digitales, etc.

e Evaluacion de la socializacion de la concrecion:

Se debe socializar el como y a partir de qué se hizo la articulacidn de los contenidos con
la malla curricular, el plan de clase y el proyecto Sociocomunitario de la Unidad Educativa.

El uso y construccidon de materiales y su adecuacidn a los contenidos.

La aceptacion e involucramiento de las y los estudiantes y la comunidad en el trabajo
realizado.

El o los productos tangibles e intangibles, que se originaron a partir de la concrecién.

Conclusiones.

e Evaluacién Objetiva:

56

Serd una evaluacion individual, en donde el participante debe tomar en cuenta todo lo
desarrollado en la presente Unidad de Formacioén.
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